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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan
Yang Maha Esa, karena atas rahmat dan karunia-Nya,
buku dengan judul Manajemen Pemasaran ini dapat
diselesaikan dengan baik. Buku ini disusun sebagai
referensi akademik yang membahas secara komprehensif
mengenai konsep, strategi, dan praktik dalam manajemen
pemasaran, yang diharapkan dapat menjadi sumber
pembelajaran bagi mahasiswa, dosen, praktisi, serta
pembaca umum yang memiliki ketertarikan pada bidang
pemasaran.

Isi buku ini mencakup tujuh bab utama, yaitu
Lingkungan Pasar dan Analisis Kompetisi, Strategi
Pemasaran (Segmentation, Targeting, Positioning), dan
Perilaku Konsumen Akhir dan Konsumen Bisnis,
Marketing Mix dari perencanaan strategi produk,
Integrated marketing communication (Promotion), Place
dan pengembangan sistem saluran distribusi serta tujuan
penetapan harga dan kebijakan pricing. Setiap bab
disusun berdasarkan teori-teori mutakhir, studi kasus,
dan referensi ilmiah guna memberikan pemahaman yang
mendalam dan aplikatif terhadap pembaca.

Penulis menyadari bahwa buku ini masih memiliki

kekurangan dan keterbatasan. Oleh karena itu, kritik dan
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saran yang membangun sangat diharapkan untuk
penyempurnaan edisi selanjutnya. Akhir kata, penulis
mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang

telah memberikan dukungan dalam penyusunan buku ini.

Makassar, Juli 2025

Penulis
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Buku Manajemen Pemasaran disusun oleh Nur Fadilah Ayu Sandira dan
Nulthazam Sarah sebagai panduan yang komprehensif mengenai konsep,
strategi, dan praktik pemasaran dalam konteks bisnis kontemporer. Tujuan
penyusunan buku ini adalah untuk memberikan Gambaran menyeluruh
tentang bagaimana perusahaan menghadapi perubahan pasar melalui
analisis lingkungan, penetapan strategi kompetitif, serta penerapan konsep
segmentasi, targeting, dan positioning (STP).

Penulis membahas perilaku konsumen akhir dan bisnis secara mendalam,
memberikan landasan penting dalam menyusun strategi pemasaran yang
relevan. Buku ini juga menguraikan elemen-elemen bauran pemasaran 4P
(marketing mix) meliputi produk, harga, promosi, distribusi dengan
pendekatan yang menekankan pentingnya inovasi, komunikasi terpadu, serta
adaptasi di era digital dan e-commerce.

Melalui kombinasi teori mutakhir, studi kasus, dan pendekatan aplikatif, buku
ini menjadi referensi penting bagi siapa saja yang ingin memahami serta
menguasai praktik manajemen pemasaran secara strategis dan beretika
dalam menghadapi persaingan global.
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