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KATAPENGANTAR

Buku Inovasi dan Strategi dalam Pengembangan dan
Pemasaran Produk dirancang untuk memberikan wawasan dan
panduan praktis mengenai bagaimana merancang,
mengembangkan, dan memasarkan produk inovatif di dunia bisnis
yang dinamis. Mengingat pentingnya inovasi untuk tetap relevan di
pasar, buku ini menyajikan langkah-langkah konkret yang dapat
diikuti oleh para pelaku bisnis, profesional, maupun akademisi yang
tertarik pada pengembangan produk yang unggul.

Dalam buku ini, pembaca akan dibimbing untuk memahami
seluruh tahapan pengembangan produk, mulai dari analisis pasar
dan perilaku konsumen, hingga perencanaan produk. Strategi yang
dibahas mencakup aspek desain, prototyping, hingga penerapan
riset terbaru untuk menciptakan produk yang tidak hanya inovatif
tetapi juga ramah lingkungan dan berkelanjutan.

Buku ini juga menekankan pentingnya manajemen proyek
yang efektif dan peran pemasaran dalam meluncurkan produk
secara sukses. Selain itu, pembaca akan diajak untuk melihat tren
terbaru dalam pengembangan produk dan bagaimana teknologi
digital dapat mempercepat proses inovasi dan pemasaran produk.

Semoga buku ini dapat menjadi sumber informasi yang
berguna bagi siapa saja yang ingin mengembangkan produk
inovatif yang siap bersaing di pasar global serta memberikan
dampak positif bagi masyarakat dan lingkungan.

Maret 2025

Editor: Adi Sofyana Latif,S.Si., M.M., CMA., C.MP., CPRM
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BAB1 PENGANTAR PENGEMBANGAN PRODUK
INOVATIF

Adi Sofyana Latif,S.Si.,, M.M., CMA., C.MP., CPRM.



A. Pengertian Produk

Apa itu produk? produk mencakup segala sesuatu yang
memberikan nilai (value) untuk memuaskan kebutuhan atau
keinginan, seperti barang fisik (contohnya buku, laptop, mobil,
baju, sepatu), jasa (salon kecantikan, rumah makan, pendidikan,
bengkel mobil), event (konser musik, kompetisi sepakbola),
pengalaman (dunia fantasi, kenpark), orang atau pribadi (artis,
tokoh masyarakat), tempat (tempat wisata, negara, kota), properti
(real estate, saham, obligasi), organisasi (asosiasi profesi, partai
politik, ikatan alumni), informasi (bursa efek, search engine) dan
ide (rencana atau model bisnis). Jadi, produk bisa berupa manfaat
tangible maupun intangible yang berpotensi memuaskan pelanggan
(Tjiptono dan Diana, 2016).

Dalam teori pemasaran, istilah produk ini secara luas
diinterpretasikan dan menunjuk ke sesuatu yang bisa ditawarkan ke
pasar oleh suatu organisasi atau perorangan untuk memuaskan
kebutuhan atau keinginan (Limakrisna dan Purba, 2019). Definisi
produk menurut Gunara dan Sudibyo (2007) adalah sebuah benda
atau sebentuk pelayanan yang ditawarkan guna memenuhi
kebutuhan sekaligus memberikan kepuasan pada konsumen, baik
itu untuk pemenuhan kebutuhan yang mendasar seperti rasa lapar

dan haus atau kebutuhan sekunder seperti hiburan.

Menurut Kotler dan Armstrong (2018), a product is anything
that can be offered to a market for attention, acquisition, use, or
consumption that might satisfy a want or need: produk adalah
segala sesuatu yang dapat ditawarkan ke pasar untuk mendapatkan
perhatian, perolehan, penggunaan, atau konsumsi yang dapat

memuaskan keinginan atau kebutuhan. Produk ialah seperangkat
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INOVASI DAN STRATEGI
DALAM PENGEMBANGAN
DAN PEMASARAN PRODUK

Buku ini membahas secara lengkap proses Pengembangan
Produk Inovatif, mulai dari ide awal hingga strategi pemasaran
dan keberlanjutan produk di pasar. Dalam dunia bisnis yang
terus berkembang, inovasi menjadi faktor utama dalam
menciptakan produk yang sukses dan berdaya saing tinggi.

Pembaca akan diajak memahami berbagai tahapan penting,
seperti analisis pasar, perancangan strategi, pembuatan
prototipe, hingga manajemen siklus hidup produk. Selain itu,
buku ini juga menyoroti pentingnya membangun budaya
inovasi, memahami tren terbaru, serta mengadopsi teknologi
digital dalam pengembangan dan pemasaran produk.

Ditulis dengan bahasa yang sederhana dan mudah dipahami,
buku ini cocok bagi pelaku bisnis, mahasiswa, atau siapa saja
yang ingin mendalami dunia inovasi produk. Dengan mengikuti
panduan yang diberikan, diharapkan pembaca dapat
menciptakan produk yang tidak hanya sukses di pasar, tetapi
juga berdampak positif bagi masyarakat dan lingkungan.
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