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Kata Pengantar 
 

Buku Manajemen Produksi ini disusun untuk 

memberikan pemahaman yang lebih mendalam mengenai 

konsep, prinsip, serta praktik dalam dunia manajemen 

produksi yang semakin berkembang. Manajemen produksi 

menjadi salah satu aspek krusial dalam setiap industri, baik itu 

manufaktur, jasa, maupun sektor lainnya. Buku ini hadir 

sebagai referensi bagi mahasiswa, praktisi, maupun siapa saja 

yang tertarik untuk memahami pentingnya pengelolaan 

produksi yang efisien dalam menciptakan produk berkualitas 

tinggi. 

Dalam setiap bab, penulis menyajikan pembahasan 

yang komprehensif mulai dari pemahaman dasar manajemen 

produksi dan operasi, ruang lingkup manajemen produksi 

hingga kendala kendala produksi dan operasi. Pendekatan 

yang digunakan disusun secara sistematis untuk memudahkan 

pembaca dalam memahami setiap topik yang dibahas. Selain 

itu, buku ini juga dilengkapi dengan contoh kasus yang 

relevan untuk memperkaya wawasan dan memberikan 

gambaran nyata dalam penerapan teori-teori manajemen 

produksi. 

Harapan kami, buku ini dapat menjadi sumber 

pengetahuan yang bermanfaat dalam mengembangkan 

kemampuan pengelolaan produksi di berbagai bidang. Kami 

berharap pembaca dapat memperoleh wawasan baru dan 
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dapat mengaplikasikan ilmu yang diperoleh dalam konteks 

dunia industri yang terus berkembang. 

 Selamat membaca dan semoga buku ini dapat 

memberikan manfaat yang besar bagi pengembangan keahlian 

Anda.  

 

 

Februari, 2025 

Tim Penulis 
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Bab 1 Pemahaman Dasar 
Manajemen Produksi dan 

Operasi  
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Manajemen produksi dan operasi adalah cabang manajemen yang 

berkaitan dengan perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan 

pengendalian kegiatan produksi dalam sebuah organisasi. Tujuan 

utamanya adalah untuk menghasilkan barang dan jasa dengan cara 

yang efisien dan efektif, memenuhi kebutuhan pelanggan, dan 

mencapai tujuan organisasi. Berikut adalah pemahaman dasar dari 

manajemen produksi dan operasi: 

1. Pengertian Dasar 

• Produksi: Proses mengubah bahan baku menjadi produk 

jadi atau barang setengah jadi yang memiliki nilai tambah. 

• Operasi: Semua aktivitas yang terkait dengan produksi 

barang dan jasa, termasuk perencanaan, pengendalian, dan 

perbaikan proses produksi. 

2. Fungsi Utama Manajemen Produksi dan Operasi 

• Perencanaan: Merencanakan apa yang harus diproduksi, 

kapan diproduksi, dan bagaimana proses produksi 

dilakukan. 

• Pengorganisasian: Mengatur sumber daya seperti tenaga 

kerja, mesin, dan bahan baku untuk mendukung proses 

produksi. 

• Pengarahan: Mengarahkan dan memotivasi pekerja untuk 

mencapai tujuan produksi. 

• Pengendalian: Memastikan bahwa produksi berjalan 

sesuai rencana dan standar yang ditetapkan. 

Mengidentifikasi dan mengoreksi penyimpangan dari 

rencana. 
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