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1.1. Sistem Informasi Manajemen (SIM)  

Sistem Informasi Manajemen (SIM) adalah sebuah 

sistem terintegrasi yang digunakan untuk 

mengumpulkan, menyimpan, memproses, dan 

mendistribusikan informasi guna mendukung fungsi 

manajemen dalam pengambilan keputusan, perencanaan, 

pengawasan, dan pengendalian di sebuah organisasi. 

SIM dirancang untuk menyediakan informasi yang 

relevan, tepat waktu, dan akurat kepada para manajer dan 

pihak lain dalam organisasi agar mereka dapat membuat 

keputusan yang lebih baik dan efisien. Dalam pengertian 

yang lebih luas, SIM mencakup teknologi, perangkat lunak, 

perangkat keras, prosedur, serta sumber daya manusia 

yang berperan dalam pengelolaan informasi. 

Beberapa elemen kunci dari SIM meliputi: 

1. Data: SIM mengumpulkan data dari berbagai 

sumber internal dan eksternal. 

2. Proses: Data tersebut diolah menjadi informasi 

yang lebih berarti dan berguna untuk pengambilan 

keputusan. 

3. Teknologi: Sistem ini memanfaatkan teknologi 

informasi seperti perangkat keras (hardware), 

perangkat lunak (software), dan jaringan. 

4. Manajemen: Mengacu pada orang-orang yang 

menggunakan sistem ini untuk membantu mereka 

dalam melakukan fungsi-fungsi manajerial seperti 

perencanaan, pengorganisasian, dan pengawasan. 
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