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Kata Pengantar 
 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena 

atas rahmat dan karunia-Nya buku berjudul Strategi SDM 

Perusahaan ini dapat disusun dan diselesaikan dengan 

baik. Buku ini hadir sebagai upaya untuk memberikan 

kontribusi dalam pengembangan ilmu dan praktik 

manajemen sumber daya manusia yang semakin 

kompleks di era persaingan global dan digitalisasi yang 

pesat. 

Sumber daya manusia adalah aset utama dalam 

setiap organisasi. Oleh karena itu, pengelolaan SDM tidak 

lagi hanya bersifat administratif, melainkan harus 

menjadi bagian integral dari strategi bisnis. Buku ini 

membahas berbagai aspek penting dalam pengelolaan 

SDM secara strategis, mulai dari peran SDM dalam 

mendukung visi perusahaan, rekrutmen dan 

pengembangan talenta, manajemen kinerja, hingga 

tantangan dalam menghadapi perubahan teknologi dan 

dinamika lingkungan kerja modern. 

Kami menyusun buku ini dengan harapan dapat 

menjadi referensi yang aplikatif dan inspiratif bagi para 

praktisi HR, manajer, pemimpin organisasi, mahasiswa, 

dan siapa pun yang berkecimpung dalam dunia 

manajemen SDM. Setiap bab disajikan dengan pendekatan 



 
vi 

 

yang sistematis, berbasis praktik terbaik, serta relevan 

dengan kebutuhan perusahaan masa kini. 

Akhirnya, kami menyampaikan terima kasih kepada 

semua pihak yang telah memberikan dukungan dan 

masukan dalam penyusunan buku ini. Semoga buku ini 

memberikan manfaat yang luas dan dapat menjadi 

pijakan dalam merancang strategi SDM yang efektif, 

adaptif, dan berdampak bagi keberhasilan organisasi. 

 

Tim Penulis 
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BAB 1 
  

Peran Strategis Sumber Daya 
Manusia dalam Perusahaan 
 

A. Transformasi HR dari Fungsi Operasional ke Strategis 

Selama beberapa dekade, fungsi Human Resources 

(HR) dalam organisasi cenderung bersifat administratif 

dan operasional. Peran HR terbatas pada pengelolaan 

administratif seperti penggajian, rekrutmen dasar, dan 

kepatuhan terhadap regulasi ketenagakerjaan. Aktivitas-

aktivitas tersebut dianggap sebagai fungsi pendukung 

yang tidak memiliki kontribusi langsung terhadap arah 

strategis perusahaan. Dalam konteks ini, HR sering kali 

dipandang sebagai pusat biaya, bukan sebagai unit 

pencipta nilai. 

Namun, dinamika lingkungan bisnis yang semakin 

kompleks, kompetitif, dan dipengaruhi oleh disrupsi 

teknologi telah mengubah ekspektasi terhadap fungsi HR. 

Organisasi global menuntut pendekatan baru dalam 

mengelola manusia sebagai aset strategis. SDM bukan lagi 

sekadar sumber daya, melainkan kapital manusia yang 
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